
CONOCIMIENTOS
M2 - Ciencias de la 

Información
INSTRUCCIONES

8 No abra este cuestionario hasta que se le indique.

8 Se trata de una prueba de conocimientos tipo TEST.

8 Se compone de 60 preguntas más 6 de reserva. Estas últimas solamente 
tendrán validez en caso de que alguna pregunta no se considere válida 
durante el proceso de reclamación. Sustituirán de forma consecutiva a 
las que se consideraran no válidas.

8 Cada pregunta ofrece 3 posibles respuestas. Solo UNA es válida; debe 
elegir UNA de las tres opciones.

8 La forma de puntuar es: 

- Se otorgará una puntuación máxima de 20 puntos, siendo necesario 
obtener un mínimo de 10 puntos para acceder al siguiente ejercicio. 

- Cada contestación válida recibirá 0,33 puntos.

- NO se restarán puntos por cada una de las respuestas incorrectas y/o 
las preguntas no respondidas. 

8 Recuerde anotar las respuestas en su HOJA DE RESPUESTAS y en la 
columna correspondiente. Puede utilizar el cuadernillo para realizar 
anotaciones.

8 Utilice bolígrafo azul o negro para responder.

8 Recuerde que debe contestar las preguntas de reserva.

Tiempo máximo: 65 MINUTOS
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PARTE GENERAL

1. De acuerdo con la Constitución Española, ¿podemos considerar el terrorismo como un delito 
político? 

A. Sí, en todo caso. 
B. No, en ningún caso.
C. Sí, la Constitución considera los delitos de terrorismo como delitos políticos pudiendo, 

no obstante, ser objeto de extradición. 

2. Según el artículo 9 de la Constitución Española, ¿a quién corresponde remover los obstáculos 
que impidan o dificulten el pleno disfrute, por parte de los individuos y de los grupos en que se 
integran, de la libertad y la igualdad? 

A. A los poderes públicos.
B. A los partidos políticos.
C. A las fuerzas armadas. 

3. Según el artículo 102.2 de la Constitución Española, para que pueda plantearse la acusación por 
traición del Presidente del Gobierno en el ejercicio de sus funciones es necesaria la iniciativa: 

A. De la décima parte de los miembros del Congreso.
B. De la cuarta parte de los miembros del Congreso.
C. De la mayoría absoluta de los miembros del Congreso.

4. Una Comisión legislativa permanente no puede aprobar:

A. Una ley orgánica.
B. Los presupuestos generales del Estado. 
C. Ninguna de las anteriormente descritas.

5. ¿A qué Cámara le corresponde exigir responsabilidad política al Gobierno según el artículo 108 
de la Constitución?

A. Al Congreso de los Diputados.
B. Al Senado.
C. A ambas Cámaras de forma conjunta.

6. El artículo 113 de la Constitución Española establece que la moción de censura deberá ser 
propuesta: 

A. Al menos por los 2/3 de las Cámaras. 
B. Al menos por la décima parte de los diputados.
C. Al menos por la mayoría absoluta de los diputados. 

7. Los Subdirectores Generales: 

A. Son órganos directivos y reúnen además la condición de alto cargo.
B. No son órganos directivos y, por tanto, no reúnen la condición de alto cargo.
C. Son órganos directivos, pero no reúnen la condición de alto cargo.
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8. La creación del denominado Fondo de Compensación Interterritorial responde al principio de: 

A. Igualdad. 
B. Solidaridad.
C. Economía. 

9. ¿Se podrá entender estimado por silencio administrativo algún recurso administrativo?: 

A. Sí, el recurso de alzada, si se hubiera interpuesto contra desestimación expresa. 
B. Sí, el recurso de revisión únicamente, ya que se trata de un recurso extraordinario. 
C. Sí, el recurso de alzada, si se hubiera interpuesto contra desestimación por silencio 

administrativo de una solicitud por el transcurso del plazo, salvo algunos supuestos. 

10. Cuando de una resolución administrativa, o de cualquier otra forma de finalización del 
procedimiento administrativo prevista en esta ley, nazca una obligación de pago derivada de 
una sanción pecuniaria, multa o cualquier otro derecho que haya de abonarse a la Hacienda 
pública, éste se efectuará preferentemente, salvo que se justifique la imposibilidad de hacerlo, 
utilizando alguno de los medios electrónicos siguientes: 

A. Transferencia bancaria. 
B. Domiciliación bancaria. 
C. Todas son correctas.

11. La solicitud de un informe preceptivo: 

A. Es obligatoria.
B. Requiere representación legal. 
C. Es voluntaria.

12. Atendiendo al artículo 100.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas, en caso de que hubiera varios medios de ejecución 
admisibles, se elegirá: 

A. El más restrictivo a la libertad individual. 
B. El más limitativo a la libertad individual. 
C. El menos restrictivo a la libertad individual.

13. De acuerdo con el artículo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso 
a la información pública y buen gobierno son titulares del derecho de acceso a la información 
pública: 

A. Solo los ciudadanos españoles y las personas jurídicas que tengan su sede en España. 
B. Solo las personas físicas. 
C. Todas las personas.

14. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 
hombres, se entiende que hay composición equilibrada: 

A. Cuando las personas de cada sexo no supera el 60 % ni sean menos del 40 %.
B. Cuando las personas de cada sexo no superen el 70 % ni sean menos del 30 %. 
C. Cuando las personas de cada sexo no superen el 80 % ni sean menos del 20 %. 
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15. Según dispone la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 
hombres, la publicidad que comporte una conducta discriminatoria será una publicidad: 

A. Ilícita.
B. De igualdad. 
C. Discriminatoria.

16. De acuerdo con el artículo 53.2 de la Constitución Española:

A. Cualquier ciudadano podrá recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en el 
artículo 14 y la Sección segunda del Capítulo segundo ante los Tribunales ordinarios por un 
procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en su caso, a través 
del recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional. 

B. El recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional es aplicable a la objeción de conciencia 
reconocida en el artículo 30.

C. Cualquier ciudadano podrá recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en 
el artículo 14 y la Sección primera del Capítulo segundo ante los Tribunales ordinarios por 
un procedimiento basado en los principios de primacía y sumariedad y, en su caso, a través 
del recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional.

17. Es una competencia del Presidente del Gobierno:

A. Declarar los estados de alarma y de excepción y proponer al Congreso de los Diputados la 
declaración del estado de sitio.

B. Crear, modificar y suprimir los órganos directivos de los Departamentos Ministeriales.
C. Interponer el recurso de inconstitucionalidad.

18. Los empleados públicos tienen los siguientes derechos de carácter individual en correspondencia 
con la naturaleza jurídica de su relación de servicio:

A. A la movilidad en la condición de funcionario de carrera.
B. A la formación continua y a la actualización permanente de sus conocimientos y 

capacidades profesionales, preferentemente fuera del horario laboral.
C. A la adopción de medidas que favorezcan la conciliación de la vida personal, familiar y 

laboral.

19. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas:

A. El plazo de subsanación en un procedimiento administrativo es de diez días, y no podrá ser 
ampliado.

B. El plazo de subsanación en un procedimiento administrativo es de cinco días hábiles.
C. El plazo de subsanación podrá ser ampliado prudencialmente hasta cinco días, siempre 

que no se trate de procedimientos selectivos o de concurrencia competitiva. 
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20. Conforme a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, en el procedimiento 
abierto simplificado:

A. El plazo para la presentación de proposiciones no podrá ser inferior a quince días a contar 
desde el siguiente a la publicación en el perfil de contratante del anuncio de licitación. En 
los contratos de obras el plazo será como mínimo de veinte días.

B. El plazo para la presentación de proposiciones no podrá ser inferior a veinte días a contar 
desde el siguiente a la publicación en el perfil de contratante del anuncio de licitación. En 
los contratos de obras el plazo será como mínimo de treinta días.

C. El plazo para la presentación de proposiciones no podrá ser inferior a diez días a contar 
desde el siguiente a la publicación en el perfil de contratante del anuncio de licitación. En 
los contratos de obras el plazo será como mínimo de quince días.

21. La Comisión Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo:

A. Adoptará sus acuerdos por consenso.
B. Estará integrada por un representante de cada una de las Comunidades Autónomas y 

entidades locales y por igual número de miembros de la Administración General del Estado.
C. Es un órgano colegiado asesor de las Administraciones públicas en la formulación de las 

políticas de prevención.

22. Se consideran contratos menores, según el artículo 118 de la Ley 9/2017:

A. Aquellos contratos de obras de valor estimado inferior a 40.000 euros.
B. Aquellos contratos de servicios y suministros de valor estimado hasta 15.000 euros.
C. Aquellos contratos de servicios y suministros de valor estimado hasta 14.999 euros.

23. Las Comunidades Autónomas podrán asumir competencias en las siguientes materias, de 
acuerdo con el artículo 148 de la Constitución Española:

A. La gestión en materia de protección del medio ambiente.
B. Administración de Justicia.
C. Legislación sobre propiedad intelectual e industrial.

24. ¿Qué es el acoso por razón de sexo, atendiendo a la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para 
la Igualdad efectiva de mujeres y hombres?

A. Todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo o la maternidad.
B. Cualquier comportamiento realizado en función del sexo de una persona, con el propósito 

o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u 
ofensivo.

C. Cualquier comportamiento, verbal o físico, de naturaleza sexual que tenga el propósito o 
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se 
crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

25. La elaboración de un plan de igualdad será realizado:

A. Por las empresas de treinta o más trabajadores, que deberá ser asimismo objeto de 
negociación en la forma que se determine en la legislación laboral.

B. Por las empresas de sesenta o más trabajadores, que deberá ser asimismo objeto de 
negociación en la forma que se determine en la legislación laboral. Su implantación será 
voluntaria, previa consulta a la representación legal de los trabajadores y trabajadoras.

C. Por las empresas de cincuenta o más trabajadores, que deberá ser asimismo objeto de 
negociación en la forma que se determine en la legislación laboral.
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26. De acuerdo con el artículo 11 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso 
a la información pública y buen gobierno, el Portal de Transparencia contendrá información 
publicada que deberá adecuarse a los siguientes principios:

A. Accesibilidad, interoperabilidad y seguridad.
B. Accesibilidad, reutilización y publicidad.
C. Accesibilidad, reutilización e interoperabilidad.

27. Es un objetivo de desarrollo sostenible:

A. Agua limpia y saneamiento.
B. Agua potable y financiación.
C. Fuentes de energía renovables.

28. Atendiendo al artículo 40 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria:

A. La clasificación orgánica de los estados de gastos de los presupuestos agrupará por 
secciones y servicios los créditos asignados a los distintos centros gestores de gasto de 
los órganos con dotación diferenciada en los presupuestos, la Administración General del 
Estado, sus organismos autónomos, entidades de la Seguridad Social y otras entidades, 
según proceda.

B. La clasificación económica de los estados de gastos de los presupuestos agrupará por 
secciones y servicios los créditos asignados a los distintos centros gestores de gasto de 
los órganos con dotación diferenciada en los presupuestos, la Administración General del 
Estado, sus organismos autónomos, entidades de la Seguridad Social y otras entidades, 
según proceda.

C. La clasificación por programas de los estados de gastos de los presupuestos agrupará por 
secciones y servicios los créditos asignados a los distintos centros gestores de gasto de 
los órganos con dotación diferenciada en los presupuestos, la Administración General del 
Estado, sus organismos autónomos, entidades de la Seguridad Social y otras entidades, 
según proceda.

29. ¿Qué es el fenómeno demográfico denominado “envejecimiento del envejecimiento”?

A. El aumento del colectivo de población con edad superior a 80 años.
B. El aumento del colectivo de población con edad superior a 85 años.
C. El aumento del colectivo de población con edad superior a 90 años.

30. El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) que aborda específicamente el objetivo de alcanzar 
la igualdad de género es:

A. El ODS número 3.
B. El ODS número 7.
C. El ODS número 5.
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PARTE ESPECÍFICA

31. ¿En qué artículo de la Constitución Española se hace referencia al derecho a la propia imagen?

A.  Artículo 20.2.
B.  Artículo 16.2.
C.  Artículo 18.1.

32. ¿Cuál de las siguientes normas es la correcta?

A. La L.O. 3/1981 de 9 de mayo, de protección civil del derecho al honor y a la propia imagen 
personal y familiar.

B. La L.O. 1/1982 de 5 de mayo, de protección civil del derecho al honor, a la intimidad personal 
y familiar y a la propia imagen.

C. La L.O. 2/1983 de 7 de mayo, de protección del derecho al honor, a la intimidad personal y 
familiar y a la propia imagen.

33. ¿Cuál de las siguientes normas se aprobó con el objeto, entre otros, de garantizar los derechos 
digitales de la ciudadanía? 

A. L.O. 2/2018, de 3 de diciembre, de digitalización y garantía de la Protección De Datos 
personales.

B. L.O. 6/2018, de 4 de diciembre, de garantía y Protección de Datos Personales en el ámbito 
digital. 

C. L.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales.

34. En cuanto al ejercicio del derecho de acceso a la información pública, y según el artículo 20 de la 
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno, 
la resolución en la que se conceda o deniegue el acceso deberá notificarse al solicitante y a los 
terceros afectados que así lo hayan solicitado:

A. En el plazo máximo de quince días desde la recepción de la solicitud por el órgano 
competente para resolver. Este plazo podrá ampliarse por otros quince días en el caso de 
que el volumen o la complejidad de la información que se solicita así lo hagan necesario y 
previa notificación al solicitante.

B. En el plazo máximo de un mes desde la recepción de la solicitud por el órgano competente 
para resolver. Este plazo podrá ampliarse por quince días en el caso de que el volumen o la 
complejidad de la información que se solicita así lo hagan necesario y previa notificación 
al solicitante.

C. En el plazo máximo de un mes desde la recepción de la solicitud por el órgano competente 
para resolver. Este plazo podrá ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o la 
complejidad de la información que se solicita así lo hagan necesario y previa notificación 
al solicitante.

35. A la intencionalidad de un periodista de presentar hechos de manera genuina y honesta, aun 
cuando esta no sea estrictamente cierta, se conoce como: 

A. Subjetividad.
B. Objetividad.
C. Veracidad.
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36. Según el código deontológico de la Federación de Asociaciones de Periodistas de España (FAPE), 
el secreto profesional en el ámbito periodístico, ¿puede ceder en algún momento? 

A. Sí, cuando se requiera a instancia judicial y lo autorice el director/a del medio.
B. Sí, si consta que la fuente ha falseado de manera consciente la información. 
C. No, nunca.  

37. ¿Cuál de estas afirmaciones es correcta, de acuerdo con la Ley Orgánica 2/1997, de 19 de junio, 
reguladora de la cláusula de conciencia de los profesionales de la información?

A. Los profesionales de la información podrán negarse, motivadamente, a participar en la 
elaboración de informaciones contrarias a los principios éticos de la comunicación, sin 
que ello pueda suponer sanción o perjuicio.

B. Los profesionales de la información tendrán derecho a no recibir presiones externas y 
a ser respetados físicamente y protegidos legalmente durante su ejercicio profesional, 
especialmente en situación de cobertura de conflictos bélicos.

C. Los profesionales de la información tendrán derecho a proteger sus fuentes, no tener que 
revelarlas y a la plena independencia en la elaboración de sus informaciones sin recibir 
presiones externas.

38. “El medio es el mensaje” es una frase célebre teorizada por: 

A. Manuel Castells.
B. Jürgen Habermas.
C. Marshall McLuhan.

39. ¿Qué unidad u organismo supervisa en España el mercado del Audiovisual?

A. La Secretaría de Estado de Comunicación.
B. La Dirección General de Industrias Culturales.
C. La Comisión Nacional de Mercados y de la Competencia.

40. EuropaFM pertenece al grupo: 

A. Prisa.
B. Atresmedia.
C. Mediaset.

41. ¿Cuál de las siguientes publicaciones se considera una antecesora del Boletín Oficial del 
Estado?  

A. El Mercurio de España.
B. La Gaceta de Madrid.
C. El Diario Noticioso y Político.

42. Muy interesante es una revista española que trata, principalmente:

A. Sobre temas de ciencia y tecnología.
B. Sobre temas de política exterior.
C. Sobre temas de moda y corazón.
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43. ¿Cuál de los siguientes no forma parte de la Federación de Organismos de Radio y Televisión 
Autonómicos (FORTA)?

A. Corporació Catalana de Mitjans de Comunicació.
B. Ente Público de Radio Televisión de Castilla y León.
C. Agencia Pública Empresarial de Radio Televisión Andalucía.

44. ¿En qué año se fundó la agencia Europa Press?

A. 1939.
B. 1953.
C. 1977.

45. ¿Cuál de las siguientes siglas hace referencia a una agencia de noticias rusa?

A. TASS.
B. ANSA.
C. DPA.

46. ¿Qué métrica utilizamos para saber el impacto de una campaña publicitaria, si queremos tener 
en cuenta la frecuencia y el alcance?

A. GRP.
B. CPC.
C. SHARE.

47. Para realizar un análisis del entorno digital podemos utilizar herramientas como: 

A. Google Analytics, Hotjar y Applesearch.
B. Google Analytics, Hotjar y SEMrush.
C. Google Analytics, Applesearch y SEMrush.

48. El artículo 13 de la Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y Comunicación Institucional, 
hace referencia a: 

A. Campañas no previstas en el Plan Anual.
B. La Comisión de Publicidad y Comunicación Institucional.
C. Prohibiciones en materia de campaña de Publicidad Institucional.

49. En el ámbito de la opinión pública la teoría de la “Espiral del Silencio” se la debemos a: 

A. Hannah Arendt.
B. Elisabeth Noelle-Neumann.
C. Simone de Beauvoir.

50. ¿Qué puede verse en el isotipo de la Presidencia Española del Consejo de la Unión Europea del 
año 2023?

A. ESP2023UE.
B. 2023UESP.
C. UE23.
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51. El texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, aprobado por Real Decreto Legislativo 
1/1996, de 12 de abril:

A. Establece límites a la publicación y difusión de información que pueda vulnerar estos 
derechos.

B. Protege el trabajo periodístico contra el plagio.
C. Está pendiente de transposición de la Directiva de Copyright.

52. La expresión “pirámide invertida”:

A. Hace referencia a un método de medición de la audiencia.
B. Es una técnica para desarrollar entrevistas.
C. Es una técnica periodística de redacción.

53. La Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y de comercio 
electrónico:

A. Ofrece el marco legal que regula los servicios informativos en línea.
B. Se encuentra en la actualidad derogada por la Ley Europea de Servicios Digitales.
C. Regula los derechos de autor de las publicaciones en línea.

54. La definición “agrupaciones de planos que, en conjunto, narran una idea, un evento o una acción 
específica” se refiere a:

A. Las secuencias.
B. Los planos. 
C. El montaje.

55. ¿Qué norma establece directrices para la implementación de sistemas de gestión documental?

A. La UNE-ISO 37001.
B. La UNE-ISO 31000.
C. La UNE-ISO 30300.

56. Un Gabinete de comunicación es:

A. La unidad o departamento que organiza, gestiona y ejecuta las acciones comunicativas de 
una institución, orientadas tanto al público interno como al externo.

B. Es la unidad o departamento que organiza, gestiona y ejecuta las acciones comunicativas 
de una institución hacia el exterior y orientadas a la ciudadanía.

C. Es la unidad o departamento que organiza, gestiona y ejecuta las acciones comunicativas 
con el resto de departamentos ministeriales.

57.  ¿Qué permiten hacer las plataformas de distribución de contenidos?

A. Enviar directamente comunicados de prensa y la gestión de relaciones con los medios.
B. Monitorizar lo que se dice en los medios sobre la institución.
C. Difundir información de manera efectiva y segmentada.
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58.  ¿Cuál es uno de los objetivos principales del Manual de Imagen Institucional de la Administración 
General del Estado (AGE)?

A. Generar el conjunto de valores, principios, filosofía, misión y visión de la AGE.
B. Facilitar la comunicación entre los ciudadanos y la Administración mediante su 

identificación clara y sencilla.
C. Desunificar la identidad gráfica de la AGE a través de una pluralidad de logotipos oficiales.

59.  Las expresiones “crawlers” o “spiders” se refieren a:

A. Herramientas de rastreo web.
B. Alertas automatizadas.
C. Ninguna de las opciones es correcta.

60.  La Directiva (UE) 2019/1024 del Parlamento Europeo y del Consejo de 20 de junio de 2019 
relativa a los datos abiertos y la reutilización de la información del sector público:

A. Tiene como objetivo adaptar las normativas en materia de derecho de autor a los retos del 
entorno digital europeo.

B. Establece directrices sobre cómo las entidades públicas deben poner a disposición la 
información.

C. Pretende mejorar la igualdad de condiciones de competencia para los organismos 
de radiodifusión televisiva, los proveedores de vídeos a petición y las plataformas de 
intercambio de vídeos.
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PREGUNTAS DE RESERVA:

1. Los Estatutos de Autonomía deben plasmarse en: 

A. Leyes de Bases. 
B. Leyes Orgánicas. 
C. Leyes Ordinarias. 

2. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas, establece cómo podrán finalizar los procedimientos administrativos, ¿cuál no es una 
de dichas formas?  

A. La declaración de caducidad. 
B. La resolución. 
C. El silencio administrativo. 

3. Según establece el art. 8 del IV Convenio Colectivo Único de personal laboral de la Administración 
del Estado para acceder al Grupo profesional M3 la titulación exigida es: 

A. Título de Bachiller o Técnico o equivalentes.
B. Título clasificado en el M3 del Marco Español de Cualificaciones para la Educación Superior 

o equivalentes.  
C. Título de Graduación en Educación Secundaria Obligatoria o Título profesional Básico o 

equivalente.

4. ¿Qué norma establece el marco legal para la protección, conservación y difusión del patrimonio 
histórico, artístico y documental de España?

A. La Ley 16/1985, de 25 de junio.
B. La Ley 19/2013, de 9 de diciembre.
C. La Ley 37/2007, de 16 de noviembre.

5. La vigente Ley General de Comunicación Audiovisual:

A. Regula la coordinación de la legislación nacional respecto a los servicios audiovisuales.
B. Se promulgó en el año 2010.
C. Pretende garantizar, entre otros aspectos, la calidad, los derechos de los usuarios y las 

responsabilidades en el ámbito de la comunicación audiovisual.

6. ¿Quién ostenta el secretariado de la Comisión de Publicidad y Comunicación Institucional?

A. La Secretaría General de Contratación Pública Centralizada.
B. La Secretaría de Estado de Comunicación.
C. La Dirección General de Publicidad y Comunicación.

FIN DE LA PRUEBA.
 

SI HA TERMINADO ANTES 
DEL TIEMPO CONCEDIDO, 

REVISE SUS CONTESTACIONES.


